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KALİTE POLİTİKASI 

 

• FİRMAMIZ AŞAĞIDAKİ İLKELERİ KALİTE POLİTİKASI OLARAK BENİMSEMİŞTİR;  

 

• SÜREÇ, ÜRÜN VE SERVİSLERİMİZİN KALİTESİNİ SÜREKLİ OLARAK İYİLEŞTİRİRİZ. 

 

• MÜŞTERİLERİMİZİN BEKLENTİLERİNİ DOĞRU ANLAYIP BU BEKLENTİLERİ YÜKSEK KALİTELİ 

ÜRÜN VE SERVİSLERLE KARŞILARIZ. 

 

• ÇALIŞANLARIMIZIN KATILIMCI, PAYLAŞIMCI VE YARATICI OLARAK KENDİLERİNİ İFADE 

EDEBİLECEKLERİ VE KENDİLERİNİ SÜREKLİ GELİŞTİREBİLECEKLERİ ORTAMLAR SAĞLARIZ. 

 

• KALİTE YÖNETİMİ SİSTEMİ VE KALİTE HEDEFLERİ’Nİ MÜŞTERİ ŞARTLARINA UYGUN OLARAK 

BELİRLER, DUYURUR VE GELİŞİME AÇIK ALANLARINI TESPİT EDERİZ, VERİMLİLİĞİN 

ARTIRILMASI İÇİN DÜZENLİ OLARAK GÖZDEN GEÇİRİR, RAPORLAR VE SÜREKLİ 

İYİLEŞTİRİRİZ, 

 
 

• YASALARDA BELİRTİLEN ŞARTLARA UYAR, BU AMAÇLA FAALİYETLERİMİZİ İLGİLENDİREN 

KONULARDA İLGİLİ YASAL GEREKLİLİKLERİ YAKINDAN İZLEYİP BU BİLGİLERİ SİSTEMATİK 

BİÇİMDE GÜNCEL TUTARIZ. 

 

• UYGULANABİLİR GEREKLİLİKLERİ YERİNE GETİRİRİZ., 

 

• ISO 9001 : 2015 KALİTE YÖNETİM SİSTEM STANDART’ININ GEREKLERİNİ YERİNE GETİRMEK 

VE ETKİNİLİĞİNİ SÜREKLİ İYİLEŞTİRMEK 
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